
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

Procedure vedr. udfordrende 
kommunikation med forældre 

 

 

 

Tidsramme for kommunikation med ansatte på Fole Friskole 

Telefonisk kontakt skal foregå mellem 08:00 og 16:00 og gerne efter aftale. E-mails besvares 
af personalet i samme tidsrum. 
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Tonen i kommunikationen mellem skole og hjem 

Al kommunikation, både skriftligt og mundtligt, skal foregå i en gensidig respektfuld tone. 
Oplever personale eller forældre kommunikation af grænseoverskridende art, skal der rettes 
henvendelse til skolelederen, der vurderer, om sagen skal gives videre til bestyrelsen. 
Bestyrelsen vil herefter tage en beslutning om, hvordan de vil bidrage til at løse 
udfordringerne. 

 

Andet 

Kommunikation mellem skole og hjem skal foregå mellem personale og forældre – ikke med 
barnet som mellemled. 
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